
Quy định vận tải hành khách  
bằng xe ô tô 

 
Căn cứ theo quy định tại điểm e khoản 
1 Điều 68 Luật Giao thông đường bộ 
2008 quy định như sau: 
"Điều 68. Vận tải hành khách bằng xe 
ô tô 
1. Người vận tải, người lái xe khách 
phải chấp hành các quy định sau đây: 
a) Đón, trả hành khách đúng nơi quy 
định; 
b) Không chở hành khách trên mui, 
trong khoang chở hành lý hoặc để 
hành khách đu, bám bên ngoài xe; 
c) Không chở hàng nguy hiểm, hàng 
có mùi hôi thối hoặc động vật, hàng 
hóa khác có ảnh hưởng đến sức khỏe 
của hành khách; 
d) Không chở hành khách, hành lý, 
hàng hóa vượt quá trọng tải, số người 
theo quy định; 
e) Không để hàng hóa trong khoang 
chở hành khách; có biện pháp giữ gìn 
vệ sinh trong xe. 
2. Bộ trưởng Bộ Giao thông vận tải 
quy định về tổ chức và quản lý hoạt 
động vận tải hành khách bằng xe ô 
tô." 
Theo quy định trên của pháp luật giao 
thông đường bộ thì người lái xe khách 
phải chấp hành quy định về việc 

không được để hàng hóa trong khoang chở 
hành khách. 
Vận tải hành khách mà để hàng hóa 
trong khoang chở hành khách bị phạt thế 
nào? 
Căn cứ theo quy định tại điểm đ khoản 3 
Điều 23 Nghị định 100/2019/NĐ-CP như 
sau: 
“Điều 23. Xử phạt người điều khiển xe ô tô 
chở hành khách, ô tô chở người và các loại 
xe tương tự xe ô tô chở hành khách, chở 
người vi phạm quy định về vận tải đường bộ 
... 
3. Phạt tiền từ 600.000 đồng đến 800.000 
đồng đối với một trong các hành vi vi phạm 
sau đây: 
a) Không đóng cửa lên xuống khi xe đang 
chạy; 
b) Để người ngồi trên xe khi xe lên, xuống 
phà, cầu phao hoặc khi xe đang ở trên phà 
(trừ người già yếu, người bệnh, người 
khuyết tật); 
c) Không chạy đúng tuyến đường, lịch trình, 
hành trình vận tải quy định; 
d) Để người mắc võng nằm trên xe hoặc đu 
bám ở cửa xe, bên ngoài thành xe khi xe 
đang chạy; 
đ) Sắp xếp, chằng buộc hành lý, hàng hóa 
không bảo đảm an toàn; để rơi hành lý, hàng 
hóa trên xe xuống đường; để hàng hóa trong 
khoang chở hành khách; 
e) Chở hành lý, hàng hóa vượt quá kích 
thước bao ngoài của xe; 

g) Vận chuyển hàng có mùi hôi thối trên 
xe chở hành khách; 
h) Điều khiển xe vận chuyển hành 
khách không có nhân viên phục vụ trên 
xe đối với những xe quy định phải có 
nhân viên phục vụ; 
i) Điều khiển xe taxi không có đồng hồ 
tính tiền cước (đối với loại xe đăng ký 
sử dụng đồng hồ tính tiền) hoặc có 
nhưng không đúng quy định hoặc không 
sử dụng đồng hồ tính tiền cước theo quy 
định khi chở khách; 
k) Điều khiển xe niêm yết hành trình 
chạy xe không đúng với hành trình đã 
được cơ quan có thẩm quyền cấp phép; 
l) Điều khiển xe kinh doanh vận tải 
hành khách theo tuyến cố định thu tiền 
vé nhưng không trao vé cho hành khách, 
thu tiền vé cao hơn quy định; 
m) Điều khiển xe ô tô kinh doanh vận 
tải không có dây an toàn tại các vị trí 
ghế ngồi, giường nằm theo quy định (trừ 
xe buýt nội tỉnh); 
n) Điều khiển xe ô tô kinh doanh vận tải 
không có hướng dẫn cho hành khách về 
an toàn giao thông và thoát hiểm khi 
xảy ra sự cố trên xe theo quy định; 
o) Điều khiển xe taxi không sử dụng 
phần mềm tính tiền (đối với loại xe đăng 
ký sử dụng phần mềm tính tiền) hoặc sử 
dụng phần mềm tính tiền không bảo 
đảm các yêu cầu theo quy định; 



p) Điều khiển xe taxi sử dụng phần 
mềm tính tiền mà trên xe không có 
thiết bị để kết nối trực tiếp với hành 
khách theo quy định. 
..." 
Theo quy định trên dẫn chiếu đến 
trường hợp khi vận tải hành khách mà 
để hàng hóa trong khoang chở hành 
khách thì sẽ bị phạt tiền từ 600.000 
đồng đến 800.000 đồng. 
Ngoài việc bị phạt tiền phương tiện 
thực hiện hành vi để hàng hóa trong 
khoang chở hành khách có bị xử 
phạt bổ sung gì không? 
Căn cứ theo quy định tại khoản 8 Điều 
23 Nghị định 100/2019/NĐ-CP, được 
sửa đổi bởi điểm d khoản 12 Điều 2 
Nghị định 123/2021/NĐ-CP quy định 
như sau: 
"Điều 23. Xử phạt người điều khiển 
xe ô tô chở hành khách, ô tô chở 
người và các loại xe tương tự xe ô tô 
chở hành khách, chở người vi phạm 
quy định về vận tải đường bộ 
... 
8. Ngoài việc bị phạt tiền, người điều 
khiển phương tiện thực hiện hành vi 
vi phạm còn bị áp dụng các hình thức 
xử phạt bổ sung sau đây: 
a) Thực hiện hành vi quy định tại 
khoản 2, khoản 4 (trường hợp vượt 
trên 50% đến 100% số người quy định 
được phép chở của phương tiện); điểm 

c, điểm d, điểm e khoản 3; điểm a, điểm b, 
điểm c, điểm d, điểm đ, điểm e, điểm h, 
điểm i, điểm k, điểm l, điểm m, điểm o, 
điểm q khoản 5; khoản 6; điểm b khoản 7 
Điều này bị tước quyền sử dụng Giấy phép 
lái xe từ 01 tháng đến 03 tháng; 
b) Thực hiện hành vi quy định tại khoản 7a 
Điều này bị tước quyền sử dụng Giấy phép 
lái xe từ 02 tháng đến 04 tháng; 
c) Thực hiện hành vi quy định tại khoản 2, 
khoản 4 Điều này (trường hợp vượt trên 
100% số người quy định được phép chở của 
phương tiện) bị tước quyền sử dụng Giấy 
phép lái xe từ 03 tháng đến 05 tháng; 
d) Thực hiện hành vi quy định tại điểm e 
khoản 6, điểm b khoản 7 Điều này bị tịch 
thu phù hiệu (biển hiệu) đã hết giá trị sử 
dụng hoặc không do cơ quan có thẩm quyền 
cấp. 
..." 
Theo đó, ngoài việc bị phạt tiền, người điều 
khiển phương tiện trong quá trình vận tải 
hành khách mà thực hiện hành vi để hàng 
hóa trong khoang chở hành khách không bị 
xử phạt bổ sung gì thêm. 
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